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NUR KONAK MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ ANKET FORMU 

 

* Tesis ve aldığınız hizmeti beğendiniz mi? 

  □ Evet                                □ Hayır 

*Otel yetkilisi çözümcü ve güler yüzlü müydü? 

   □ Evet                                □ Hayır 

*Talep ettiğiniz herhangi hizmet, olması gereken süre zarfında gerçekleşti mi? 

    □ Evet                                □ Hayır 

*Tekrar NUR KONAK a gelmek ve kalmak ister misiniz? 

    □ Evet                                □ Hayır 

*Sürdürülebilir Turizm için politika belirlenmiş midir? 

    □ Evet                                □ Hayır 

*Atık yönetimi kusursuzca uygulanıyor muydu? 

    □ Evet                                □ Hayır 

*Konaklamanız boyunca yerel /bölgesel yerler tanıtılmakta mıdır? 

    □ Evet                                □ Hayır 

*Sürdürülebilir Turizm için bilgilendirmeler şeffaf olarak sunulmakta mıdır? 

    □ Evet                                □ Hayır 

*Tesis hakkında paylaşmak istediğiniz düşünceleriniz varsa bizimle paylaşır 

mısınız? 
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